
酒店管理
本专业培养适应市场经济和酒店业发展需要的，掌握酒店管理、酒店服务等基本知识，同时熟悉旅游行业现状并且具备基本旅游服务技能，具备酒店各岗位服务技能、企业基层管理人员管理能力、社会交际能力，熟练掌握酒店、餐饮企业管理方法及运作方式，具备较高服务技能与管理水平，能从事酒店管理工作和独立进行酒店服务工作的应用型专门人才。核心课程包括：饭店管理概论、旅游学概论、导游服务规范、餐饮管理、菜点酒水知识、饭店英语、社交礼仪、饭店财务管理、人力资源管理、前厅客房服务与管理、食品营养与卫生、烹饪学基础等。本专业具备良好的师资：有多名企业教师，11名专职教师，专职教师中2名教授，5名副教授，4名讲师，高级职称的比例占63.6%。科研力量强大，有省级以上课题20余项，市级课题30多项。毕业生的就业范围：星级商务酒店、高级政务宾馆、旅游胜地度假酒店，高端社会餐饮企业，高级会所、俱乐部，大型企业行政接待部门，旅行社、旅游管理部门等服务与管理领域。就业去向：星级酒店的前厅、客房、餐厅、会议、康乐等服务与中高层管理岗位，各种高端社会餐饮企业的中高级服务与管理岗位，会议服务与管理岗位、旅游相关行业的服务与管理岗位。

[image: image1.png]




